
中山市知识产权局文件
中山知发〔2018〕3号

关于印发《中山市知识产权（专利）违法行为举报投诉办法》的通知

各有关单位、个人：
为进一步做好专利举报投诉工作，规范举报投诉行为，保障及时有效查处专利违法案件，根据相关法律法规，结合工作实际，我局制定了《中山市知识产权（专利）违法行为举报投诉办法》，现予以公布。

中山市知识产权局
 2018年1月23日

    （联系电话：88319066；传真：88361992； 联系地址：中山市东区松苑路1号市政府大楼727室；电子邮箱：zsszscqj@163.com）

中山市知识产权（专利）违法行为

举报投诉办法

第一条    为规范我市专利违法行为举报投诉工作，保障及时有效查处侵犯知识产权案件，充分保护知识产权权利人的合法权益，规范市场经济秩序，营造良好的知识产权氛围，根据国家、省有关法律法规与政策，结合我市实际，制定本办法。 
    第二条    本办法的适用对象为向中山市知识产权局举报投诉专利违法行为的公民、法人或其他组织（以下简称“举报人”）。

第三条    举报投诉应适用文明用语，不得采用具有人身攻击或侮辱性的文字语言，举报投诉内容必须客观、真实，不得捏造事实诬告陷害他人，对借举报投诉捏造事实诬告陷害他人，干扰执法机关正常工作的，依法追究相应责任。
    第四条    举报投诉的专利违法行为是指假冒专利行为和侵犯专利权行为。

第五条    举报投诉人可以通过以下方式向中山市知识产权局举报假冒专利行为：
    （一）拨打政府服务热线12345；
    （二）来访来信等书面举报；
    （三）能够将举报信息传递至中山市知识产权局的其他方式。 

第六条    举报投诉人投诉侵犯专利权行为，需按照法律法规携带相关证据材料到中山市知识产权局进行书面投诉。
    第七条    受理举报投诉的专利违法行为应当符合以下条件：
    （一）有明确的举报投诉对象；
    （二）有具体的违法事实及相关证据；
    （三）属于中山市知识产权局受理和管辖范围；
（四）举报投诉人应当提供本人的姓名、联系方式等真实情况。举报投诉人足以证明假冒专利行为存在但不愿提供的，予以接收。
    第八条    由其他举报投诉机构转交的符合接收条件的假冒专利行为举报投诉，中山市知识产权局可以接收。

    第九条    对于书面举报投诉假冒专利行为且举报投诉人姓名、联系方式明确的，决定受理后，应向举报投诉人出具回执。案件处理结束后，向举报投诉人书面告知处理结果。
第十条    举报人应对所举报的内容负责，借举报之名故意捏造事实诬告他人或涉嫌不正当竞争构成违法的，须承担相关法律责任。
    第十一条    建立举报信息保密制度，有关工作人员应严格遵守保密制度，对违反保密规定造成严重后果的，依照相关规定给予处分，构成犯罪的，依法追究刑事责任。
    第十二条    本办法由中山市知识产权局负责解释。

  第十三条    本办法自公布之日起施行，有效期三年。
公开方式：主动公开
中山市知识产权局办公室                         2018年1月23日印发
中山知规字〔2018〕1号










